
健康大使培育计划

上海新途社区健康促进社



我们相信
社区有能力解决自己的问题



专业

健康大使

核心健康大使

健康大使

家庭

互助小组成员/社区积极分子

互助小组负责人/组织者

经过培训，有能力成为专业人
员助手的成员

健康大使体系



健康大使职责
专业

健康大使

核心健康大使

健康大使

家庭

参与或组织社区健康促进活动

运营各类生活馆/健康俱乐
部，不断动员社区资源，支持
自己的行动

为家庭提供辅助性健康服务，
比如行为改变，辅助决策，社
会心理支持，个案管理等。
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2017-2019全国健康大使发展计划



产品
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文献复习

社区调研

需求确立 

内容研发

社区试点

成品设计，制作 

研发流程

3

全国推广 



社员路路通 财智年年涨健康连连看 心灵对对碰

通过四个主题的参与式活动，致力于帮助社区志愿者成为健康，快乐，

富有成就感的社区新生活引领者。

培训产品1

该系列的特点有: 

1、互动性强                      2、注重现场参与                 3、活动可自由选择              

4、活动材料可定制            5、 开放式流程



1.了解全态健康

2.体验从当下看整体的健康状态

3.立即行动，促进健康小改变

健康连连看

全员参与  全程互动  全新概念

从生到死看当下，健康就在咱们家



1.关注自己的生命历程

2.欣赏自己的优点

3.学会爱的五种语言

心灵对对碰
打开生命的礼物，更好地爱自己

温暖的场域  心灵的碰撞  积极的感受



1.重视良性社区交往

2.发现自身的偏见，学会公正多元

3.提升社交能力

社员路路通
社区幸福路，连接你我他

形式生动，贴近生活



1.提高防骗意识

2.强化资产概念

3.培养合理消费

财智年年涨
不算不知道，一算吓一跳

轻技能重态度，少讲授多体验，小知识大用处



培训产品2

适用对象

ü 基层患者（照料者）社群负责人

培训目标

ü 推广“同伴支持”理念和服务模式

ü 提升社群负责人的运营能力

ü 提升更多患者和家庭的生活品质

伴你同行
-同伴支持小组负责人培训包



产品框架

管理资金.

建立工作组.

设计蓝图.

发展会员.

1

设计好的活动.

使用新媒体.

链接资源.
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7

产品亮点
ü 书中案例皆真实

ü 编写人员在社群

ü 实操工具接地气

ü 随时随地可学习



线下活动工具包

七大章节，共17个体验式活动



电子书

ü 精华版

ü 完整呈现整本手册架构

ü 可根据需要自行选择章节阅读



余慧颖

总执行长

上海

北京

青岛

成渝

广深

培训协调

区域培训
师（A）

品牌培训
师（A）

静安 杨浦&虹口

宝山 徐汇&黄埔

新市民 轻引力

斯迪克 宜立方

咏年楼

培
训
师
B

培
训
师
B

晟欣-
培训总监

黄虹

馆
长

馆
长

王艳红

总干事

培训管理架构-以上海为例



培训师队伍发展

 截止到10月底，全国共培养了25名地区培训

师（A类，主要由新途员工和联盟小伙伴构成）

 84名核心培训师（B类，主要由社区核心健康

大使构成）

 其中B类培训师的健康大使培训人数占总数的

52.2%
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